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Nieuwsbulletin voor het
Fries Bibliotheken Netwerk

Al@din stopt per 1 juli 2010

Al@din bestaat sinds maart 2003 als de digitale vraag- en antwoorden-
rubriek van de openbare bibliotheken in Nederland. Zodra bekend werd
dat de VOB, na de organisatorische splitsing, haar digitale diensten uit
Bibliotheek.nl zou overdragen aan een andere organisatie, is er behalve

de chatfunctie, die bij een verlengde pilot is gebleven, niets meer aan
Al@din doorontwikkeld. Inmiddels is het beheer van Al@din overgedragen
aan de Stichting Bibliotheek.nl. met als doel een nieuwe inhoud te geven
aan de inlichtingenfunctie, als blijvende kernfunctie van de bibliotheek in
de komende jaren.

Nieuwe digitale inlichtingenfunctie

Stichting Bibliotheek.nl is momenteel bezig met het uitvoeren van het
advies van de projectgroep Bibliotheekinnovatie (december 2009) en
richt zich hierbij in de eerste plaats op een ‘basale digitale inlichtingenfunctie:
Op zijn vroegst in oktober 2010 zal hiervan de eerste functionaliteit
worden opgeleverd, voornamelijk bestaande uit een vraagfunctie over
de dienstverlening van de bibliotheken (adressen, openingstijden,
abonnementen, enz.). Over de verdere plannen zullen de bibliotheken

de komende tijd worden geinformeerd.

Einde contract Question Point en Al@din

Het contract met Question Point (en daarmee Al@din) wordt per 1 juli
2010 beéindigd. Vanaf dat moment is er dus geen landelijke digitale
inlichtingenfunctie meer. Hiermee vervalt deze inlichtingenfunctie en
wordt niet eerder opgevuld totdat er met de nieuwe inlichtingenfunctie
inhoudelijke vragen kunnen worden gesteld.

Vervallen van folders/ banners, aanpassingen op webpagina’s etc.

Vooruitlopend op dit besluit, om meerkosten voor de bibliotheken zoveel
mogelijk te voorkomen, zijn de headers voor de nieuwe Aquabrowser
Fryslan onlangs al aangepast. Bibliotheken zullen zelf moeten besluiten
welke aanpassingen er moeten plaatsvinden op hun eigen websites,

in de folders, flyers etc., waar Al@din nog genoemd wordt. Verstandig is
om deze aanpassing uit te voeren zodra bekend is of en hoe er mogelijk
een vervolg aan Al@din kan worden gegeven.



Hoe verder?

Aangezien het zeker tot oktober zal gaan duren voordat er een eerste
versie van de nieuwe digitale inlichtingenfunctie beschikbaar zal zijn,
wordt er nog gezocht naar een passende tijdelijke oplossing. Een van de
opties zou kunnen zijn aanhaken bij nog bestaande andere initiatieven
zoals IBl.nl, de opvolger van Antwoord.bibliotheek.nl van Pro Biblio.
Hiermee zou een dreigende lacune in vraagbeantwoording (tijdelijk)
kunnen worden opgelost. Zodra er nieuws is, wordt dit bekend gemaakt.

Contactpersoon: Henk Jonker, e-mail: h.jonker@bfrl.nl, tel.: 058-2847713

Aquabrowser

Als het goed is heeft iedere bibliotheek een stapel foldertjes gekregen
met een uitleg voor de klanten van de basisprincipes van het zoeken in
de Aquabrowser. Zodra je merkt dat een klant moeite heeft met deze
catalogus, geef dan zo'n foldertje mee. Zijn ze op dan kunnen er nieuwe
besteld worden bij Jan de Wit of Ludi Visser op de BSF. Inmiddels is er bij
de clusters aangekaart dat de melding in Zoek & Boek van € 1,- voor een
aanvraag binnen Friesland in opdracht van de clusterdirecties veranderd
kan worden in het spreadsheet van Zoek & Boek. De clusters die dat
aangaat hebben nu die opdracht gegeven en het komt binnenkort dus in
orde. De € 4,- melding kan er helaas niet uit en het bedrag moet dus voor
de comfortabonnementen in Bicat kwijtgescholden worden.

Contactpersoon: Ludi Visser, e-mail: l.visser@bfrl.nl, tel.: 058-2847778

Stichting Bibliotheek.nl / TNO rapport over bibliotheken en e-books

Moeten bibliotheken zich actief op e-books gaan richten? Deze vraag
leeft al wat langer in de bibliotheekwereld, maar nu is het antwoord
bekend: ja. Onderzoeksbureau TNO bracht eind april rapport uit over

een onderzoek naar de rol van e-books in de Nederlandse openbare
bibliotheken. De belangrijkste conclusie: bibliotheken moeten nu van
start gaan met e-books. Stichting Bibliotheek.nl gaf TNO de opdracht te
onderzoeken wat de openbare bibliotheken in Nederland op het gebied
van e-books aan hun leden moeten aanbieden. TNO keek naar de huidige
ontwikkelingen op de markt van oervaders en e-books en stelde een
aantal aanbevelingen en voorstellen op.

De belangrijkste conclusies van TNO:

« Timing

Nu is het moment om te starten met het ontwikkelen van een e-books-
propositie. Voor de ontwikkeling van een goed aanbod zal circa 2 a 3 jaar
nodig zijn.

» Doelgroep

Bibliotheken moeten zich niet richten op de huidige niche-gebruikers-
groepen, maar op een brede gebruikersgroep.

« ‘Content is king’

Richt je als bibliotheek in eerste instantie op de content en niet primair op
de e-readers. Het (permanent) uitlenen van e-readers wordt afgeraden.

« Prijs

Start met een aanbod gebaseerd op een abonnement met een maximum
aantal downloads, waarboven een prijs per stuk moet worden betaald.

« Collectie

Richt je voor het aanbod in eerste instantie op het middelste gedeelte van de
‘long tail’ (tussen de zeer veel gevraagde en zeer weinig gevraagde titels in).

« Samenwerking

Voor een succesvolle marktintroductie van een online e-books-aanbod is
het nodig dat bibliotheken hun beleid, functies en resources bundelen.
Als iedere bibliotheek zelfstandig en op het huidige kostenniveau
licenties moet aanschaffen, is het voor bibliotheken zeer lastig of zelfs
onmogelijk om de business case voor e-books positief te krijgen.



Hoe gaan we verder?

Michiel Laan was verantwoordelijk voor de onderzoeksopdracht bij TNO.
Hij gaat ook het vervolg leiden. Hoe? Op twee manieren: eerst zorgen voor
een betere presentatie van het huidige gratis aanbod aan e-books via
Bibliotheek.nl of via uw bibliotheekwebsite. Daarnaast gaan we hard aan
de slag met de beoogde partners om bibliotheken zo snel mogelijk een
goede startpositie te geven. Wilt u meer informatie over het onderzoek

- en het vervolg - dan kunt u contact opnemen met Michiel Laan,
michiel.laan@bibliotheek.nl en Dennis Eijsten, dennis.eijsten@bibliotheek.nl.
Meer hierover:
http://www.stichtingbibliotheek.nl/Nieuws-TNOrapport%20e-books.htm
http://www.ereaders.nl/article.php?article_id=98855&utm_
source=eReaders.nl+nieuwsbrief&utm_campaign=e34cfoc21a-
nieuwsbrief_mailchimp&utm_medium=email

Contactpersoon: Henk Jonker, e-mail: h.jonker@bfrl.nl, tel.: 058-2847713

FFF materialen + Tomke boekje

Deze week ontvangen de biebs posters en flyers voor het Fertel & Foarlés
Festival, dat plaatsvindt van 1 t/m 15 juni. In de flyers, bedoeld om uit te
delen, zijn de belangrijkste activiteiten aangegeven en op de site
www.fffestival.nl staat meer info over dit jaarlijkse gebeuren. Zo zal
er begin juni op de ‘pjutteboartersplakken’ weer uit Tomke worden
voorgelezen. De distributie van de nieuwe Tomke-boekjes en Tomke-
posters naar de biebs gebeurt deze week. Biebs die meer Tomke-boekjes
nodig hebben (in veelvouden van 25 stuks) kunnen dat t.z.t. per mail
aanvragen, via s.schoustra@bfrl.nl

Mei Tomke op ‘e foto

Tijdens het Fertel & Foarlés Festival spelen de biebs dit jaar een prominente rol.
Speciaal hiervoor is een nieuwe activiteit bedacht: “Mei Tomke op de foto"
Jonge ouders (en verzorgers) kunnen met hun kroost naar de bibliotheek
komen. Data en plaatsen worden vermeld op www.fffestival.nl, onder

het hoofdstukje ‘Bibleteken’ Speciaal voor deze actie zijn zes levensgrote
Tomke-pakken ter beschikking gesteld; één pak per cluster. De kinderen
kunnen -alleen in de bieb- op de foto met Tomke. Ouders krijgen dan
informatie over de voordelen van meertalig opvoeden (folder: “Talen
kleurje dyn libben”) en voor de kinderen is er het nieuwe Tomke-boekje,
zodat het voorlezen thuis kan worden voortgezet. De media worden
geinformeerd over deze leuke activiteit, waarmee we hopelijk veel mensen
naar de biebs trekken. De Aanspreekpunten Jeugd codrdineren de verdere
uitvoering binnen de clusters.

De nije Heit & Mem is ut

Het tweede nummer van “Heit & Mem”is verschenen. Dit is hét Friese
tijdschrift voor jonge ouders, uitgegeven door de Afik. Ons streven is

dat de mensen in toenemende mate naar de bieb zullen komen voor het
ophalen van hun -gratis- exemplaar! Jonge ouders zijn voor ons immers
een belangrijke doelgroep, o.a. voor voorlichting over meertalig opvoeden.
Daarnaast creéert het contactkansen, om hen er op te wijzen dat ze

hun kind gratis als lid kunnen aanmelden. De biebs worden deze week
bevoorraad. Wie in de toekomst wel meer exemplaren van “Heit & Mem”
kan ‘wegzetten’ wordt verzocht het gewenste aantal door te geven aan
Els Visser e.visser@bfrl.nl die de distributielijst bijhoudt.



Omrop Fryslan

Uit de media

Leesgroepen op Omrop Fryslan

Komende zondag 23 mei zal Omrop Fryslan TV weer aandacht besteden
aan het fenomeen leesgroepen. In het culturele programma K-riite
praten leden van de Grouster leesgroep over het boek “Libben reach” fan
Greet Andringa. Dit is een van de boeken in het aanbod Leesgroepen
2009/2010. Uiteraard hopen wij dat dit bijdraagt aan de belangstelling
voor het lezen van Friese boeken, maar vooral dat mensen op het idee
komen om nieuwe leesgroepen te starten. Daarbij kan de bieb goed
fungeren als eerste aanspreekpunt voor informatie.

Friese berichten ingezonden door: Symen Schoustra, tel. 058-284 77 23,
mail s.schoustra@bfrl.nl

Waar zal ik op stemmen?

Er zijn verschillende on-line stemhulpen voor de komende Tweede
Kamerverkiezingen. De bekendste zijn Stemwijzer en Kieskompas.
Stemwijzer wordt gemaakt door de gesubsidieerde non-profitorganisatie
Instituut voor Publiek en Politiek (IPP). Vanaf 7 mei 2010 kun je met
dit hulpmiddel advies krijgen over welke partijen het beste bij jouw
opvattingen passen.

http://www.stemwijzer.nl/

Kieskompas wordt gemaakt door een commercieel bedrijf, in samenwerking
met wetenschappers. Met het kieskompas kun je je plaats in het politieke
landschap bepalen. Je moet bij enkele tientallen stellingen aangeven in
hoeverre je het ermee eens bent. Daarna beantwoord je enkele vragen over
de afgelopen jaren en geef je aan hoe betrouwbaar je de partijleiders vindt.

http://tweedekamer.kieskompas.nl/

De Politieke Barometer volgens onderzoeksbureau Synovate. Dit is gebaseerd
op de klassieke onderzoeksmethode: ondervraging van een onderzoekspanel
en telefonische enquétes.

http://www.politiekebarometer.nl/

Peiling van de politieke voorkeuren volgens Maurice de Hond. Dit is
gebaseerd op een innovatieve onderzoeksmethode: een statistisch
verantwoorde selectie uit vrijwilligers die via internet meedoen aan
een peiling.

http://www.peil.nl/

Het Instituut voor Publiek en Politiek (IPP) informeert burgers over
democratische besluitvorming en stelt hen in staat daar zelf actief aan
deel te nemen. Daarbij let het IPP op de deelname van groepen die in de
politiek ondervertegenwoordigd zijn. Het IPP richt zijn aandacht vooral op
de lokale, landelijke en Europese politiek en verkiezingen.
http://www.publiek-politiek.nl/

(Bron: Politiek http://www.leren.nl/rubriek/samenleving/politiek/)

Henk Jonker Bibliotheekservice Fryslan

Vanessa van Hofwegen wordt uitgever Dwarsligger

Het team van de uitgeverij Dwarsligger is compleet. Het Dwarsligger-team is
in zijn geheel uit NDC|VBK-gelederen gerekruteerd. Vanessa van Hofwegen,
nu marketing- en salesmanager bij uitgeverij Mouria, wordt de uitgever.

Het team gaat vanaf 1 juni van start.”lk sta te trappelen’, zegt Van Hofwegen.
“Het is een product waarin ik heilig geloof, een nieuwe vorm van herexploitatie.



We kunnen de levenscyclus van content aanzienlijk verlengen.”

Als belangrijkste doelstellingen heeft Van Hofwegen om nieuwe doelgroepen
aan te boren en het merk uit te bouwen.“We denken aan nieuwe manieren van
marketing, op andere plekken dan we traditioneel voor boeken doen.”
De uitgeverij volgt een half jaar na de lancering van de Dwarsligger.

Het is de bedoeling dat de uitgeverij 100 titels per jaar gaat uitgeven.
Die titels zullen zich niet beperken tot die van NDC | VBK, dat het exclusieve
exploitatierecht op de Dwarsligger heeft. Jongbloed heeft octrooi op

de dwarsligger. Uitgeverij Dwarsligger wordt licentiehouder. Jongbloed
onderzoekt momenteel de mogelijkheden in andere taalgebieden.

Zie ook:

07 april 2010 Dwarsligger wordt uitgeverij

12 maart 2010 Dwarsligger overtreft de verwachtingen

28 augustus 2009 Jongbloed, Kosmos en Ambo|Anthos introduceren
dwarsligger

(Boekblad-nieuws 12 mei 2010)
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Deze nieuwsbrief is een uitgave van Bibliotheekservice Fryslan en heeft tot doel het informeren van
de openbare bibliotheken in Fryslan over de ontwikkelingen binnen Bibliotheekservice Fryslan en de
bibliotheekwereld in zijn geheel.
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Elke twee weken.

1 juni 2010 (kopij inleveren uiterlijk 12 uur de vrijdag ervooér)

Stuur een mailtje naar l.visser@bfrl.nl

/

ontdekdebieb.nl



