Bibliotheekservice
Fryslan

Wij zijn op zoek naar twee enthousiaste

Stagiaires Marketing & Communicatie

Bibliotheekservice Fryslan maakt deel uit van het Fries Bibliotheken
Netwerk en heeft als doel het ondersteunen van de Friese bibliotheken in
beleidsontwikkeling en kennisverbreding maar ook door middel van
dienstverlening op het gebied van mediaverwerking, logistiek, ICT, en
financién. Bibliotheekservice Fryslan draagt zo bij aan de vernieuwing van
de fysieke, educatieve en digitale bibliotheek in Fryslan.

Bibliotheekservice Fryslan bestaat uit het Kennis- en Mediacentrum, de
afdeling ICT en een Facilitair bedrijf. Binnen het Kennis en Mediacentrum
zijn wij op zoek naar twee enthousiaste stagiaires Marketing &
Communicatie.

Functieomschrijving Stagiair 1

Opleiding

HBO Communicatie of Commerciéle Economie
» Hanze Hogeschool Groningen
¢ NHL Leeuwarden
« Stenden Leeuwarden

4° jaars stage
Onderzoeks- en afstudeeropdracht
Het adviseren over en opzetten van database onderzoek en —marketing

voor de BSF en de Friese bibliotheken.

Op dit moment is database marketing niet structureel ingebed in de

werkzaamheden van de Friese bibliotheken. Het is de bedoeling dat dit hier

een start mee wordt gemaakt, zodat de Friese bibliotheken inzicht krijgen
in het klantgedrag en veel specifieker marketingactiviteiten kunnen
verrichten.

Taken en werkzaamheden
Naast de afstudeeropdracht verwachten we dat de stagiair de volgende
werkzaamheden verricht:

« Afhandelen vragen clusters en collega’s

* Administratieve taken t.b.v. projecten en werkzaamheden

« Deelnemen aan diverse overleggen

e Schrijven teksten voor diverse online en offline

communicatiemiddelen
e Publiceren teksten op online media

o



« Begeleiden productie offline media
e Ondersteunen bij projectmanagementwerkzaamheden

Kennis en ervaring

+ 4° jaar HBO-opleiding Communicatie of Commerciéle Economie

« Kennis van en ervaring met MS office, CMS-programma'’s

« Kennis van en affiniteit met inzet van digitale media en
ontwikkelingen op dit terrein

« Kennis van en affiniteit met productie en inzet offline
communicatiemiddelen

« Kennis van en affiniteit met verrichten onderzoek

Vaardigheden
¢« Communicatief en redactioneel sterk
e Creatief
e Analytisch kunnen denken
e Planmatig kunnen werken

Persoonskenmerken
¢ Hands on mentaliteit
« Pakt verantwoordelijkheid
e Goed kunnen samenwerken
« Klant- en kwaliteitsgericht

De stagiaire rapporteert aan de medewerker Marketing & Communicatie,
die eindverantwoordelijk is.

Functieomschrijving Stagiair 2

Opleiding

HBO Communicatie
* Hanze Hogeschool Groningen
e NHL Leeuwarden
« Stenden Leeuwarden

3e jaars stage

Specifieke taken
e Jaarverslag BSF
e Opnieuw opzetten digitale nieuwsbrief BSF

Overige taken en werkzaamheden
« Afhandelen eenvoudige vragen clusters en collega’s
+ Administratieve taken t.b.v. projecten en werkzaamheden
« Deelnemen aan diverse overleggen



e Schrijven teksten voor diverse online en offline
communicatiemiddelen

e Publiceren teksten op online media

« Begeleiden productie offline media

¢ Ondersteunen bij projectmanagementwerkzaamheden

Kennis en ervaring
e derdejaar HBO-opleiding Communicatie
« Kennis van en ervaring met MS office, CMS-programma’s
« Kennis van en affiniteit met inzet van digitale media en
ontwikkelingen op dit terrein
e Kennis van en affiniteit met productie en inzet offline
communicatiemiddelen

Vaardigheden
¢« Communicatief en redactioneel sterk
e Creatief
e Analytisch kunnen denken
e Planmatig kunnen werken

Persoonskenmerken
« Hands on mentaliteit
» Pakt verantwoordelijkheid
¢ Goed kunnen samenwerken
e Klant- en kwaliteitsgericht

De stagiaire rapporteert aan de medewerker Marketing & Communicatie,
die eindverantwoordelijk is.

Informatie/sollicitatie

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Barbra Bloemink of Elly
Bouwma van Marketing & Communicatie op telefoonnummer 058-284 77
87/788. De schriftelijke sollicitatie, voorzien van Curriculum Vitae, kun je
uitsluitend digitaal sturen naar vacatures@bfrl.nl o.v.v. *marcom stage”.




