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De BYB docht wat mei dy op Omrop Fryslan

Leeuwarden - Met ingang van 14 maart starten de Friese Bibliotheken
met de campagne ‘De BYB docht wat mei dy’ op Omrop Fryslan. In

een 40 seconden durend filmpje vestigen de bibliotheken vanuit

een human-interest perspectief de aandacht op haar bestaansrecht.

De campagne is in het leven geroepen om tegenwicht te bieden

aan de plannen van gemeenten om te bezuinigen op het openbare
bibliotheekwerk. Door deze bezuinigingen komt het voortbestaan van
de bibliotheken in gevaar. Op termijn zal het voor veel bibliotheken niet
meer haalbaar zijn om met dezelfde dienstverlening de klant tegemoet
te treden. Hierdoor moeten rigoureuze maatregelen worden genomen
zoals bijvoorbeeld het beperken van openingstijden, het verkleinen

van collecties of soms zelfs algehele sluiting van een bibliotheek. Met
het verdwijnen van de bibliotheek uit dorpen en wijken verdwijnt

dan ook een stuk leefbaarheid. De Friese bibliotheken hopen met deze
sympathieke campagne zowel de inwoners van Fryslan als de politiek te
bewegen de toekomst van de bibliotheek veilig te stellen.

Het uitzendschema van de campagne is als volgt:

dag datum tijdstip* taal
maandag 14-mrt 17.05 uur Frysk
dinsdag 15-mrt 17.56 uur Nederlands
woensdag 16-mrt 18.56 uur Frysk
donderdag 17-mrt 19.56 uur Nederlands
vrijdag 18-mrt 2112 uur Frysk
maandag 21-mrt 21.56 uur Nederlands
dinsdag 22-mrt 22.56 uur Frysk
woensdag 23-mrt 17.05 uur Nederlands
donderdag 24-mrt 17.56 uur Frysk
vrijdag 25-mrt 18.56 uur Nederlands
maandag 28-mrt 19.56 uur Frysk
dinsdag 29-mrt 20.56 uur Nederlands
woensdag 30-mrt 21.56 uur Frysk
donderdag 31-mrt 22.56 uur Nederlands
vrijdag 1-apr 17.05 uur Frysk

Esther Aalberts Marketing & Publiciteit Bibliotheken Midden-Fryslan

e.aalberts@sbmf.nl « 058 - 2347 777
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Aanvragen berichten

Het thuisgebruik systeem zal van 15 - 17 maart niet beschikbaar zijn
iv.m. een upgrade naar VDXs, de release die al geinstalleerd is op

het Aanvragensysteem. Na de upgrade zullen de schermen ook in de
landelijke huisstijl zijn. Er is momenteel 11andelijke bron beschikbaar
voor thuisgebruik, Picarta (via Externe bronnen of Elders in Nederland in
de Aquabrowser). We herhalen het nog maar eens: het eerste aanspreek-
punt voor bibliotheken bij aanvraagproblemen, of als het systeem down
is, is de provinciaal servicemanager, in ons geval Henk Jonker h.jonker@
bfrl.nl. Deze servicemanagers geven problemen en urgente meldingen
door aan de servicedesk van OCLC (support-ni@oclc.org).

Aanvulling Pilot Distributie

In Nieuwsbrief nr. 4 kopieerden we een stuk uit de aan allen
rondgestuurde mail over de Pilot Distributie. Daarbij werden de
landelijke contacten genoemd. Voor meer informatie dichterbij huis
kunnen jullie terecht bij de contactpersoon voor onze provincie:
Bert Fleer, b.fleer@bfrl.nl « 058-2847748

Presentatie Tweetalige Aquabrowser

Met gepaste trots is dinsdag 8 maart door Jannewietske de Vries

de tweetalige Aquabrowser officieel in gebruik genomen. Dit
gebeurde in de bibliotheek Burgum bij een uitgelezen gezelschap

aan genodigden, o.a. vertegenwoordigers van Tresoar, de Fryske
Akademy en Bibliotheekservice Fryslan. Middels het invoeren van de
term ‘fleane’ werd ons duidelijk wat de daarvoor gebruikte woorden
in het Nederlands waren, die in de woordenwolk en bij de titels in de
resultaten getoond werden. Het instrument dat in samenwerking met
de BSF is ontwikkeld door Gridline kan ook voor andere talen gebruikt
worden en is door de brede gebruiksmogelijkheden een programma dat
voor de overheid duidelijk in de subsidieprijzenpot gevallen is.

Een interview met de trotse vader van dit project, Bertus Douwes, is te
beluisteren in een interview met Omrop Fryslan.
http://wwwi.omropfryslan.nl/Player.aspx?t=a&fn=320ec396.wma

Moanne fan it Fryske Boek

Van 16 september t/m 16 oktober a.s. vindt de 2e editie van De Moanne
fan it Fryske Boek plaats. Voor deze periode wordt op dit moment een
speciaal aanbod voor de bibliotheken ontwikkeld, met de volgende
ingrediénten:

@ Twee verschillende programma’s voor een Literére Jin (bestaande

formule) met schrijvers en live muziek, waarop alle bibliotheken
kunnen intekenen.

Drie programma’s ‘nieuwe formule’, die deels in de bieb plaatsvinden:

1. Eenliterére stédskuier in Leeuwarden, georganiseerd door Tresoar
en bibliotheek Leeuwarden op 2 oktober.

2. Een cultureel-literair programma met schrijvers, dichters en
kunstenaars, op 16 oktober, dezelfde dag als de reisactie (wie
kadoboek kan tonen reist gratis met de trein).

3. Eenthema-programma rond criminaliteit/ politie/ justitie,
dat zal worden uitgewerkt in samenwerking met enkele
specifieke bibliotheken.
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Dag!

(© Eenmiddag van de Friese smaak op 9 oktober i.s.m. organisatie
‘Week van de Smaak’. Doel is om op 6 zuivel/kaasboerderijen
een literair/culinair programma aan te bieden. Lokale bibliotheken
zullen worden benaderd om samen te werken d.m.v. promotie en/
of kaartverkoop vééraf in de bibliotheek en een boekenstand van
de bibliotheek tijdens de betreffende activiteit (ledenwerfactie).

Hylke Speerstra, de schrijver van het cadeauboek, zal tijdens een
Kadoboek-Tour door de provincie worden ingezet als ambassadeur
van de Friese literatuur. In overleg kunnen de lokale bibliotheken
hier op aanhaken d.m.v. promotie en/of kaartverkoop védraf

(in de bibliotheek) en een boekenstand van de bibliotheek

tijdens de betreffende activiteit (ledenwerfactie).

Zodra de plannen voldoende concreet zijn worden de bibliotheken
geinformeerd over het aanbod.

Bericht ingezonden door: Symen Schoustra, s.schoustra@bfrl.nl « 058-2847723

Dag! Blijft jouw verhaal hangen?

CORPORATE STORYTELLING:
VERTEL HET VERHAAL VAN JE ORGANISATIE

Wat is het verhaal van de bibliotheek?

Bij corporate storytelling gaat het om het verhaal van de organisatie.
Niet een ingestudeerde oneliner, maar het gaat om een zo authentiek
mogelijk verhaal. Een goed verhaal blijft hangen.

Meer dan ooit is het belangrijk voor de bibliotheek wat haar
toegevoegde waarde is. Waarom bestaat de bibliotheek, waarom is de
bibliotheek ooit ontstaan, wat voegen wij toe aan de maatschappij en
waarom zijn wij als medewerkers ontzettend trots op de bibliotheek.
Dit verhaal moeten we meer dan ooit vertellen, als managers,

maar zeker ook als medewerkers van de bibliotheek. Niet door de
bezuinigingen, maar omdat het een verhaal is dat het waard is om te
verspreiden.

Tijdens dit kennisdagdeel kijken we wat we kunnen leren van de
technieken van corporate storytelling en gaan we op zoek naar ons
verhaal. Deze workshop zal worden begeleid door de Storytelling
Company (www.storytellingcompany.nl).

Datum Woensdag 30 maart 201

Door Storytelling Company (www.storytellingcompany.nl)

Doelgroep Directie, managers, marketing- en communicatie-
medewerkers en medewerkers van de werkvloer

Plaats Bibliotheekservice Fryslan
Tijd 09.30 —12.00 uur
Kosten Medewerkers Fries Bibliotheeknetwerk € 25,-

(met lunch € 30,-)
Overige organisaties € 45,- (met lunch € 50,-)

Opgeven kan via info@bfrl.nl.

Voor meer informatie, Thea van der Meer
tvdmeer@bfrl.nl » 058-2847716

Tot ziens op 30 maart!



Cijfers en weetjes over Printing On Demand

Uit de med‘ia Bij het seminar Voorraadloos uitgeven ten huize van Centraal Boekhuis
gisteren kwam een aantal interessante cijfers voorbij. Zoals daar is:

tussen 17.000-20.000 titels zijn in 2010 nul keer verkocht. Unieboek|Het
Spectrum liet zien dat POD wel degelijk lucratief kan zijn.

Hans Willem Cortenraad (directeur CB), Mathijs Suidman

(manager digitale diensten CB), Koen Mastenbroek (commercieel
manager Unieboek|Het Spectrum), Mariétte Koekoek (projectleider
digitalisering, distributie & duurzaamheid KBb) en Godfried Carbo
(consultant Carbo Consultancy & Communicatie) waren de sprekers
op dit seminar. Zij noemden een aantal getallen en cijfers in hun
lezing die hierna vermeld staan.

Cijfers over Printing on demand:

1. Bij CB verlieten 28 februari 2011 zo'n 320.000 boeken het pand.

2. In 2010 distribueerde CB 76 miljoen boeken.
3. Terwijl ze er 45 miljoen exemplaren op voorraad hebben.

4. Met zo'n 15 miljoen exemplaren gebeurt weinig tot niets,
oftewel: geen commerciéle beweging.

5. Tussen de 17.000 - 20.000 titels hebben in 2010 nul keer
‘bewogen’.

6. BijCBliggen zo'n 70.000 titels die per jaar minder dan
250 exemplaren verkopen.

7. Die 70.000 vertegenwoordigt een totaal volume van 4 min.
exemplaren die prima via bod leverbaar gemaakt hadden
kunnen worden.

8. Daarvan zijn er 16.000 titels die samen enkele miljoenen
paperbacks vertegenwoordigen die beter via bod uitgebracht
hadden kunnen worden.

9. Bij CB zijn nu zo'n 1.500 titels aangemeld voor CB Print on
Demand.

10. Vanaf 1 maart kunnen pod-titels ook via CB1Day besteld worden,
dus binnen 24 uur in huis.

11. De CB Print on Demand-machine print zo'n 100 exemplaren per uur.

12. CB Print on Demand werkt van 12 uur tot 24 uur en indien nodig
‘s nachts door.

13. 26 procent van de afzet van boeken liep via internetboekwinkels
in 2010 (GfK).

14. Per jaar worden zo'n 5,7 miljoen boeken afgeschreven: verpulverd.

15. Unieboek|Het Spectrum begon in 2005 met 70 titels beschikbaar
maken via Boek op Verzoek — ze heeft er nu g5o0.

16. Unieboek|Het Spectrum verkoopt daarmee zo'n 25.000 - 30.000
‘eentjes’ per jaar.

17. Datis zo'n 300.000 - 350.000 euro per jaar omzet die er anders
niet was geweest.

18. En heeft Unieboek|Het Spectrum sinds 2005 in totaal zo'n 1,5 tot
1,7 miljoen euro opgeleverd.

(Bron: BoekBlad 2 maart)



‘Een boek halen in de bibliotheek
is meer dan een ‘hobby’

Natuurlijk kan het vast goedkoper, met andere collecties of minder
personeel. Ook is het duidelijk dat gemeenten voor een lastige opgave
staan om te kiezen welke voorzieningen ze nog op peil kunnen houden,
nu ze veel minder geld krijgen van het Rijk. Terwijl de bezuinigingen

van het kabinet veel aandacht krijgen, is het verbazingwekkend stil

over de minstens zo pijnlijke kortingen die de gemeenten op de agenda
hebben staan. Die stilte is niet terecht, bijvoorbeeld waar het gaat om de
openbare bibliotheken. Eén op de drie vestigingen moet sluiten, opgeteld
zo'n driehonderd bibliotheken. In sommige steden (Almere) blijft nog

H l“\ maar één filiaal over voor 200.000 inwoners, kleinere plaatsten verliezen
hun enige vestiging.

Blijkbaar zit het stoffige imago van de ‘bieb’ - en van het papieren boek
in het algemeen - de bibliotheken danig in de weg. Alleen schrijver
Abdelkader Benali kwam in actie tegen het verdwijnen van wat hij
‘Nederlands cultuurgoed’ noemt, vergelijkbaar in waarde met musea of
het Nederlandse landschap. Als zoon van Marokkaanse migranten waren
de boeken in de openbare bibliotheek zijn ‘levenslijn met de wereld’.
Benali merkt terecht op dat bibliotheken, door hun laagdrempeligheid,
die functie nog steeds hebben, voor brede groepen in de samenleving.

Juist in een tijdperk dat alle informatie digitaal tot ons komt, via snelle
websites, apps, wikipedia of e-boeken ligt de gedachte op de loer dat
een bibliotheek als verzamelplaats van informatie niet meer nodig is.
Internet zou die functie hebben overgenomen. Maar er zijn nog steeds

4 miljoen Nederlanders lid van een bibliotheek, en hun aantal groeit.

De vraag naar boeken is niet veranderd. Het grote publiek ziet dus nog
steeds de meerwaarde van het papieren boek, waarmee de lezer de
diepte in kan gaan, of dat kinderen de rijkdom leert van de Nederlandse
literatuur.

Maar het blijft vieemd dat de afgelopen maanden bijna overal in het
land die bezuiniging is gezocht door de bibliotheek te kortwieken.

Het past in de trend om cultuur niet langer te zien als een publieke
voorziening, maar als een hobby die iedere burger zelf moet financieren.
De gemeenten zijn een betere uitleg verschuldigd, eerst en vooral aan de
kinderen voor wie het lenen van een boek een verre en dus onhaalbare
onderneming wordt, zeker voor kinderen in achterstand.

Meer reuring over zoveel karigheid zou niet misstaan.

(Trouw 08/03/11, 07:34)

Colofon

Deze nieuwsbrief is een uitgave van Bibliotheekservice Fryslan en heeft tot doel het informeren van de openbare
bibliotheken in Fryslan over de ontwikkelingen binnen Bibliotheekservice Fryslan en de bibliotheekwereld in zijn geheel.

Redactie: Ludi Visser, Bibliotheekservice Fryslan, Kenniscentrum, l.visser @bfrl.nl, 058-2847778
Opmaak: Mark van der Steen, Bibliotheekservice Fryslan, mvandersteen@bfrl.nl, 058-2847780
Verschijning: Elke twee weken.

Volgende editie: 29 maart 2011 (kopij inleveren uiterlijk 12 uur de vrijdag ervéor)

Digitaal abonnement: Stuur een mailtje naar lvisser@bfrl.nl
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